ANEXA D la contract

REGULAMENT AL SERVICIULUI DE SALUBRIZARE

Activititile de maturat, spalat, stropit si intretinere cai publice
CAP. 1- DISPOZITII GENERALE

ART. 1.

In conformitate cu prevederile:

- art. 8 alin. (2) lit. h din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr.51/2006;

- art.6, alin.(1), lit. h din Legea serviciului de salubrizare a localitatilor, nr. 101/2006 cu modificarile
ulterioare;

-art. 124, alin(l) din Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C.nr. 110/2007 pentru aprobarea
Regulamentului - cadru al serviciului de salubrizare al localitatilor;

Tinand cont de prevederile:

- Legii nr. 426/18.07.2001 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 78/16.06.2000
privind regimul deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare,

s-a elaborat prezentul REGULAMENT al serviciului de salubrizare- activitatile: maturat,
spalat, stropit si intretinere cai publice;
CAP. 1 Dispozitii generale

SECTIUNEA 1 Domeniul de aplicare

ART. 1

(1) Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului de salubrizare, activitatile : maturat,
spalat, stropit si intretinere cai publice, 1, denumit in continuare serviciu de salubrizare, infiintat si
organizat la nivelul comunei Crasna, pentru satisfacerea nevoilor populatiei, ale institutiilor publice
si ale operatorilor economici de pe teritoriul comunei Crasna.



(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea serviciului de
salubrizare, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului de
salubrizare, indicatorii de performanta, conditiile tehnice, raporturile dintre operator si utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplicd la proiectarea, executarea, receptionarea,
exploatarea si intretinerea instalatiilor si echipamentelor din sistemul public de salubrizare, cu
urmarirea tuturor cerintelor legale specifice in vigoare.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare, indiferent de forma de proprietate si de modul in care
este organizatd gestiunea serviciului de salubrizare , se va conforma prevederilor prezentului
regulament.

(5) Conditiile tehnice si indicatorii de performanta care trebuie asigurati de catre operator sunt
prevazuti in prezentul regulament.

ART. 2

Prezentul regulament se aplica urmatoarelor activitati de salubrizare:

a) maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;

b) curatarea si transportul zdpezii de pe cdile publice si mentinerea in functiune a acestora pe
timp de polei sau de inghet;

ART. 3

Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie sa se realizeze pe baza
urmatoarelor principii:

a) protectia sanatatii populatiei;

b)responsabilitatea fata de cetdteni;

c¢) conservarea si protectia mediului inconjurator;

d)asigurarea calitatii si continuitatii serviciului,

e) tarifarea echitabila, corelata cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

f) securitatea serviciului,

g)dezvoltareadurabila.

ART. 4

Termenii §i notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupa cum urmeaza:

4.1. autoritate competentd de reglementare - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C.;

4.2. curatarea rigolelor - operatiunea de Indepartare manuald sau mecanizatd a depunerilor de
noroi, nisip si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordura spre axul median al strazii, urmata de
maturare §i/sau stropire;

4.3. deseu - orice substantd sau obiect din categoriile stabilite de legislatia specifica privind
regimul deseurilor, de care detindtorul se debaraseaza, are intentia sau obligatia de a se debarasa;

4.4. deseuri stradale - deseuri specifice cdilor de circulatie publicd, provenite din activitatea
cotidiand a populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de substante solide
provenite din atmosfera;

4. 5. gurd de scurgere - componenta tehnica constructiva a sistemului de canalizare prin care se
asigura evacuarea apelor meteorice;

4.6.indicatori de performantd - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de operatorul de
servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmariti la nivelul operatorului titular al
licentet,
4.7licenta - actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoaste calitatea de operator
al serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una sau mai multe activitati ale acestuia;

4.8 maturat - activitatea de salubrizare a localitatilor, care, prin aplicarea unor procedee manuale
sau mecanice, realizeaza un grad bine determinat de curatare a suprafetelor de circulatie, de odihna
sau de agrement ale agezarilor urbane ori rurale;
4.9 salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru pdstrarea unui aspect

salubru al localitatilor;



4.10  sistem public de salubrizare - ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor
functionale si dotarilor specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin care se realizeaza
serviciul de salubrizare;

4.11  spalarea strazilor - activitatea de salubrizare care se executd mecanizat, cu instalatii
speciale, folosindu-se apa, cu sau fara solutii speciale, in vederea indepartarii deseurilor si
prafului de pe strazi si trotuare;

4.12  stropitul strazilor - activitatea de salubrizare, care constd in dispersarea apei pe suprafetele
de circulatie, indiferent de natura imbracamintei acestora, spatii de odihnd si de agrement,
manual sau mecanizat, cu ajutorul unor instalatii specializate, in scopul crearii unui microclimat
favorabil Imbunatatirii starii igienice a localitatilor si evitarii formarii prafului;

4.13. utilizator - persoana fizica sau juridica care beneficiaza, direct ori indirect, individual sau
colectiv, de serviciile de utilitati publice, in conditiile legii.

ART. 5

(1) Serviciul de salubrizare specific activitatilor de salubrizare reglementate de acest reglulament,
se realizeazd prin intermediul unei infrastructuri tehnico-edilitare specifice care, impreund cu
mijloacele de colectare si transport al deseurilor , formeaza sistemul public de salubrizare a
localitatilor, denumit in continuare sistem de salubrizare.

(2) Sistemul de salubrizare aferent activitatilor date in administrare este alcatuit dintr-un
ansamblu tehnologic si functional, care cuprinde constructii, instalatii si echipamente specifice
destinate prestarii serviciului de salubrizare, precum:

a) instalatii si dotari destinate colectarii si stocarii temporare a deseurilor;

b) autovehicule si utilaje de salubrizare;
ART. 6

Serviciul de salubrizare trebuie sd indeplineasca, la nivelul utilizatorilor, indicatorii de
performanta aprobati de Consiliul Local al Comunei Crasna, din prezentul regulament.

SECTIUNEA a 2-a
Accesul la serviciul de salubrizare

ART.7

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul comunei Crasna au garantat
dreptul de a beneficia de acest serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind serviciul de
salubrizare, la indicatorii de performantd ai serviciului si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sa
asigure protectia sanatatii publice, utilizind numai mijloace si utilaje corespunzatoare cerintelor
autoritatilor competente din domeniul sanatagii publice si al protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sa asigure continuitatea serviciului conform
programului aprobat de autoritatile administratiei publice locale, cu exceptia cazurilor de forta
majora .

SECTIUNEA a 3-a
Documentatia tehnica

ART. 8

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica minima pentru operatorul care asigura
serviciul de salubrizare.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatarii, precum si modul de intocmire,
actualizare, pastrare $i manipulare a acestor documente.



(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, pastrare si
reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de exploatare specifice principalelor
tipuri de utilaje.

ART.9

(1) Operatorul va avea si va actualiza, in functie de specificul activitatii dc salubrizare prestate,
urmatoarele documente:

a) hotararea si contractul de administrarc-prestare;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare, actualizate
cu toate modificarile sau completarile;

d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale, avand notate toate modificarile sau completarile
la zi;

e) cartile tehnice ale constructiilor;

f) documentatia tehnicd a utilajelor si instalatiilor si, dupd caz, autorizatiile de punere in
functiune a acestora;

g)procese-verbale de constatare 1n timpul executiei si planurile de executie ale
partilor de lucrari sau ale lucrarilor ascunse;

h)proiectele de executie a lucrdrilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de
calcul, devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si
retelelor etc;

1) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor cu:

1. procese-verbale de masuratori cantitative de executie;

2. procese-verbale de verificari si  probe, inclusiv probele de performantd si
garantie;

3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate in instalatii, cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix, in care se consemneaza rezolvarea
neconformitatilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate
conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecarui agregat si/sau ale
fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor de schimb;

k) instructiunile producatorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind
manipularea, exploatarea, Intretinerea si repararea echipamentelor si instalatiilor, precum si
cartile/figele tehnice ale echipamentelor principale ale instalatiilor;

1) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament, fiecarei
instalatii sau fiecarei activitati;

m) planurile de dotare i amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de aparare a
obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

0) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii de masura,
inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul 1n incinta si instalatii;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

s) registre de control, de sesizari si reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de admitere la
lucru etc;

t) bilanpal de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform prevederilor legale,
inclusiv bilantul de mediu, dupa caz.



(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor intocmi, completa si pastra
conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnica a constructiei".

ART. 10

(1) Documentatia de baza a lucrarilor si datele generale necesare exploatarii, intocmitd de
operatorii economici specializati in proiectare, se preda titularului de investitie odatd cu proiectul
lucrarii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile de
executie, In toate exemplarele in care s-au operat modificari pe parcursul executiei si, in final, sa
inlocuiasca aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate conform situatiei reale dc pc teren, si
sd predea proiectul, inclusiv in format optoelectronic, Tmpreund cu instructiunile necesare
exploatarii, intretinerii si repararii instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odatd cu predarea lucrarilor, sa predea
si schemele, planurile de situatii si de executie modificate conform situatiei de pe teren, in cazul in
care nu s-au facut modificari fatd de planurile inifiale, se va preda cate un exemplar din aceste
planuri, avand pe ele confirmarea ca _nu s-au facut modificari in timpul executiei.

(4) In timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmita dc proiectant,
fara avizul acestuia.

ART. 11

(1) Operatorul are obligatia sa-si organizeze o arhiva tehnica pentru pastrarea documentelor de
baza prevazute la art. 9 alin. (1), organizata astfel incat sd poata fi gasit orice document cu usurinta.

(2) La incheierea activitatii, operatorul va preda autoritatii administratiei publice locale pe baza
de proces-verbal, intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, fiind interzisa pastrarea de catre acesta a
vreunui document original sau copie.

(3) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:

a)data Intocmirii documentului;

b)numarul de exemplare originale;

c)calitatea celui care a Intocmit documentul;

d)numarul de copii executate;

e)necesitatea copierii, numele, prenumele §i calitatea celui care a primit copii ale documentului,
numarul de copii primite si calitatea celui care a aprobat copierea;

f) data fiecarei revizii sau actualizari;

g)calitatea celui care a Intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a aprobat;

h)data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;

1) lista persoanelor carora li s-au distribuit copii de pe documentul revizuit/actualizat;

J) lista persoanelor care au restituit la arhiva documentul primit anterior revizuirii/modificarii.

SECTIUNEA a 4-a
Indatoririle personalului operativ

ART. 12

(1) Personalul de deservire operativa se compune din toti salariatii care deservesc constructiile,
instalatiile si echipamentele specifice destinate prestarii serviciului de salubrizare-activitatile date in
administrare, avand ca sarcind principald de serviciu supravegherea sau asigurarea functionarii in
mod nemijlocit la un echipament, intr-o instalatie sau intr-un ansamblu de instalatii.

(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativa, precum si obligatiile, drepturile si
responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec in fisa postului si in procedurile
operationale.

(3) Locurile de munca in care este necesara desfasurarea activitatii se stabileste de operator in
procedurile proprii in functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;

b) gradul de automatizare a instalatiilor;



c¢) gradul de sigurantd necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

ART. 13

In timpul prestirii serviciului personalul trebuie si asigure functionarea instalatiilor, in
conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile tehnice interne,
graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic superior pe linie operativa sau
tehnico-administrativa.

CAP. 2- Asigurarea serviciului de salubrizare si conditii de functionare

SECTIUNEA a -1-a
Maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice

ART. 14

(1) Activitatea de maturat a cailor publice se realizeaza in scopul pastrarii unui aspect salubru al
domeniului public.

(2) In vederea reducerii riscului de imbolnavire a populatiei ca urmare a actiunii patogene a
microorganismelor existente in praful stradal, Consiliul Local al Comunei Crasna stabileste
intervalul orar de efectuare a operatiunilor de stropire, maturare si spalare a cailor publice.
Intervalul orar §i ordinea de prioritate sunt stabilite astfel Incat sa se evite intervalele orare in care se
produc aglomeratii umane in zonele in care se efectueaza aceste activitati. Intervalul orar pentru
efectuarea operatiunilor de stropire, maturare si spalare va fi intre orele 22,00 - 6,00 pe arterele care
au sistem de iluminat public corespunzator.

(3) Prin exceptie de la prevederile alin. (2) operatiile de stropire, maturare si spdlare nu se
realizeaza in acele zile in care ploud pe toata perioada zilei.

(4) Arterele de circulatie, zilele din cursul saptamanii si numarul de treceri in ziua respectiva pe/in
care se executa activitatea de stropit, maturat si spalat sunt cele cuprinse in caietul de sarcini al
serviciului.

(5) Maturatul se efectueaza pe o lafime de minimum 2 metri de la bordura sau de la rigola
centrald, astfel incat cantitatea de praf care se poate ridica 1n aer ca urmare a deplasarii
autovehiculelor sau actiunii vantului sa nu depaseasca concentratia de pulberi admisa prin normele
in vigoare.

(6) Pentru evitarea formarii prafului si pentru crearea unui climat citadin igienic, operatia de
maturare va fi precedata de stropirea carosabilului sau a trotuarelor cu apd, daca praful nu este
umedat ca urmare a conditiilor naturale, sau temperatura exterioara, In zona maturata, nu este mai
mica decat cea de inghet.

ART. 15

(1) Maturatul manual se aplicd pe carosabil, pe trotuare, in piete si in hale de desfacere a
produselor agroalimentare, in locuri de parcare sau pe suprafete anexe ale spatiilor de circulatie, de
odihna ori de agrement in toate cazurile in care nu se poate realiza maturatul mecanic.

(2) Din punct de vedere al imbracamintei spatiilor de circulatie, de odihna sau de agrement,
maturatul se realizeazd pe suprafete nelmbricate sau imbracate cu asfalt, pavele cu rosturi
bituminoase, pietre de rau, macadam.

(3) Intretinerea curateniei strazilor in timpul zilei se efectueazi pe toatd durata zilei si cuprinde
operatiunile de maturat stradal, al spatiilor verzi stradale, al spatiilor de agrement si odihna, al
parcarilor, precum si colectarea si indepartarea obiectelor aruncate pe jos sau in cosurile de gunoi si
scrumiere, in scopul pastrarii unui aspect salubru al domeniului public.

(4) Operatiunea de maturat se efectueaza pe toata perioada anului, cu exceptia perioadei in care
se efectueaza curatatul zapezii sau in care temperatura exterioara este sub cea de inghet.



(5) Colectarea reziduurilor stradale rezultate din activitatea de maturat manual se va face in
recipiente acoperite, amplasate in conditii salubre, in spatii special amenajate, care vor fi
transportate cu mijloace de transport adecvate.

(6) Se interzice depozitarea temporara a reziduurilor stradale, intre momentul colectarii si cel al
transportului, direct pe sol sau 1n saci depusi pe trotuare, scuare, spatii verzi sau altele asemenea.

(7) Deseurile de tip stradal, daca nu au fost amestecate cu deseurile municipale, pot fi
transportate direct la depozitul de deseuri, fara a fi necesara efectuarea operatiei de sortare.

ART. 16

(1) Perioada de realizare a stropitului este de la 1 aprilie pana la 1 octombrie.

(2) Este interzisa efectuarea operatiilor de stropire si spalare in perioada in care, conform
prognozei meteorologice, este posibila formarea poleiului.

(3) La executarea operatiei de stropire se va avea in vedere sa nu fie afectati pietonii,
autovehiculele, vitrinele, mobilierul stradal, panourile publicitare, din zona in care actioneaza
utilajul ce realizeaza operatiunea.

ART. 17

(1) Operatiunea de spalare se executa atit pe partea carosabild, cat si pe trotuare, dupa terminarea
operatiei de maturare si curatare a rigolelor.

(2) Spalatul se realizeaza cu jet de apa cu presiune ridicatd, fiind interzis spalatul cu furtunul
racordat la hidrantii stradali sau la autocisternele care nu sunt prevazute cu instalatiile necesare sa
realizeze presiunea prescrisa.

(3) Perioada in care se executa operatiunea de spalare este aceeasi cu cea prevazuta laart. 16 alin.
(1).

(4) Este interzisa operatia de spalare sau stropire in anotimpul calduros in intervalul orar 13,00 -
17,00, daca indicele de confort termic depaseste pragul valoric de 75 de unitati.

(5) Pentru asigurarea conditiilor prevazute la alin. (4) si pentru planificarea operatiilor de stropire
si spdlare, operatorul de salubrizare va intreprinde toate masurile necesare ca in perioada de vara sa
cunoasca valoarea indicelui de confort la ora 12,00 si prognoza pentru perioada imediat urmatoare
de doua zile de la Administratia Nationala de Meteorologie.

(6) Operatorul are obligatia sa anunte autoritatea administratiei publice locale, in legatura cu
toate situatiile 1n care este impiedicata realizarea operatiilor de spalare, stropire sau maturare.

(7) Curatatul rigolelor se realizeaza anterior sau concomitent cu operatia de maturare. Razuirea
rigolelor de pamant se realizeaza cu frecventa stabilitd in caietul de sarcini, dar nu mai putin de o
data pe luna.

(8) Latimea medie pe care se aplicd curatarea rigolelor este de 0,75 m, masuratd de la bordura
spre axul median al strazii.

ART. 18

(1) Pentru realizarea operatiunii de stropire sau spalare se utilizeaza numai apa industriala luata
din punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al localitatii sau
din apele de suprafata sau de adancime, cu aprobarea autoritatii administratiei publice locale, pe
baza avizului sanitar.

(2) in cazul in care nu se poate utiliza apa industriala( nu exista retea de apa industriala), se va
folosi apa prelevatd de la hidrantii stradali, cu acordul operatorului serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare, in baza unui contract, sau se va utiliza apa de suprafata sau subterana cu
respectarea prevederilor Legii apelor 107/1996 cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) in toate situatiile, alimentarea cu apa se realizeaza pe baza contractuala, conform prevederilor
legale.

(4) Substantele utilizate in procesul de spalare trebuie sa fie aprobate de autoritatea administragiei
publice locale.



SECTIUNEA a 2-a
Accesul la serviciul de salubrizare a comunei Crasna

ART. 19.

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul comunei Crasna au garantat
dreptul de a beneficia de serviciul de salubrizare.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind serviciul de
salubrizare, la indicatorii de performantd ai serviciului, la structura tarifarda si la clauzele
contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sa
asigure protectia sanatatii publice, utilizdnd numai mijloace si utilaje corespunzatoare cerintelor
autoritatilor competente din domeniul sanatatii publice si al protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sa asigure continuitatea serviciului conform
programului aprobat de Consiliul Local al comuna Crasna, cu exceptia cazurilor de fortd majora
care vor fi mentionate in contractul de delegare sau in hotararea de dare in administrare a
serviciului.

SECTIUNEA a 4-a
Documentatia tehnica necesara pentru operatorul serviciului public de salubrizare din
comuna Crasna

ART. 20.

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica minima pentru operatorul care asigura
serviciul de salubrizare.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatarii, precum si modul de intocmire,
actualizare, pastrare si manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, pastrare si
reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de exploatare specifice principalelor
tipuri de instalatii.

ART. 21.

(1) Operator serviciului de salubrizare va avea in masura in care i-au fost predate si va actualiza,
urmatoarele documente:

a) actele de proprietate sau contractul prin care s-a facut delegarea gestiunii;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

c¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare, actualizate
cu toate modificarile sau completarile;

d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale, avand notate toate modificarile sau completarile
la zi;

e) cartile tehnice ale constructiilor;

f) documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor si, dupa caz, autorizatiile de punere in functiune
a acestora;

g) procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale partilor de lucrari
sau ale lucrarilor ascunse;

h) proiectele de executie a lucrarilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de calcul, devizele
pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si retelelor etc.;

1) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor cu:

1. procese-verbale de masuratori cantitative de executie;

2. procese-verbale de verificari si probe, inclusiv probele de performanta si garantie, buletinele de
verificari, analiza si incercari;



3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate 1n instalatii, cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix, in care se consemneaza rezolvarea
neconformitatilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate
conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecarui agregat si/sau ale
fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor de schimb;

k) instructiunile producatorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind
manipularea, exploatarea, Intrefinerea si repararea echipamentelor si instalatiilor, precum si
cartile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale instalatiilor;

1) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament, fiecarei
instalatii sau fiecarei activitati;

m) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de aparare a
obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

0) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii de masura,
inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul in incinta si instalatii;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

s) registre de control, de sesizari si reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de admitere la
lucru etc.;

t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform prevederilor legale,
inclusiv bilantul de mediu.

(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor intocmi, completa si pastra conform
normelor legale referitoare la "Cartea tehnica a constructiei".

ART. 22.

(1) Documentatia de bazd a lucrdrilor si datele generale necesare exploatdrii, intocmitd de
operatorii economici specializati in proiectare, se preda titularului de investitie odatd cu proiectul
lucrarii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile de
executie, In toate exemplarele in care s-au operat modificari pe parcursul executiei si, in final, sa
inlocuiasca aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate conform situatiei reale de pe teren, si
sd predea proiectul, inclusiv in format optoelectronic, Tmpreund cu instructiunile necesare
exploatarii, intretinerii si repararii instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odata cu predarea lucrarilor, sa predea
si schemele, planurile de situatii si de executie modificate conform situatiei de pe teren, in cazul in
care nu s-au facut modificari fatd de planurile inifiale, se va preda cate un exemplar din aceste
planuri, avand pe ele confirmarea ca nu s-au facut modificari in timpul executiei.

(4) In timpul executiei lucrrilor se interzic abaterile de la documentatia intocmita de proiectant,
fara avizul acestuia.

ART. 23..

(1) Consiliul Local al comunei Crasna, in situatia detinerii de instalatii care fac parte din sistemul
public de salubrizare, precum si operatorul care a primit In gestiune delegatd serviciul de
salubrizare, au obligatia sd-si organizeze o arhiva tehnica pentru pastrarea documentelor de baza,
organizata astfel incat sd poata fi gasit orice document cu usurinta.

(2) La incheierea activitatii, operatorul va preda Consiliului Local al comunei Crasna, pe baza de
proces-verbal, intreaga arhivd pe care si-a constituit-o, fiind interzisd pastrarea de catre acesta a
vreunui document original sau copie.



(3) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:

a) data intocmirii documentului;

b) numarul de exemplare originale;

¢) calitatea celui care a intocmit documentul;

d) numarul de copii executate;

€) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale documentului,
numarul de copii primite §i calitatea celui care a aprobat copierea;

f) data fiecarei revizii sau actualizari,

g) calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a aprobat;

h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;

1) lista persoanelor carora li s-au distribuit copii de pe documentul revizuit/actualizat;

j) lista persoanelor care au restituit la arhiva documentul primit anterior revizuirii/modificarii.

SECTIUNEA a 5-a
Indatoririle personalului operativ al operatorului de salubrizare

ART. 24.

(1) Personalul de deservire operativd se compune din toti salariatii care deservesc constructiile,
instalatiile si echipamentele specifice destinate prestarii serviciului de salubrizare din comuna
Crasna avand ca sarcina principald de serviciu supravegherea sau asigurarea functionarii in mod
nemijlocit la un echipament, intr-o instalatie sau intr-un ansamblu de instalafii.

(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativa, precum si obligatiile, drepturile si
responsabilitatile personalului de deservire operativd se trec in fisa postului si in procedurile
operationale.

(3) Locurile de munca in care este necesara desfasurarea activitatii se stabileste de operator in
procedurile proprii in functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;

b) gradul de automatizare a instalatiilor;

c¢) gradul de sigurantd necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

ART. 25.

In timpul prestirii serviciului personalul trebuie si asigure functionarea instalatiilor, in
conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile tehnice interne,
graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic superior pe linie operativa sau
tehnico-administrativa.

CAP. 6
Dispozitii tranzitorii si finale

ART. 26.

(1) Indicatorii de performanta se aproba de Consiliul Local al comunei Crasna.

ART.27.

(1) Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificarile de natura
tehnica, tehnologica si legislativa, prin hotarare a Consiliului Local al comunei Crasna.
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ANEXA

Nr: INDICATORIDE CALITATE SIPERFORMANTA Trimestrul Totalan
at VY 4
0 1 23 |4 5 6
[ CONTRACTAREASERVICIILOR PRESTATE
1| Numcrul de solicitcride imbunctctire aparametrilor de calitate ai activicgiiprestate, % (% |% % % 100
rezohate, raportat lamumanid total de ceveri deimbunatagirea acivitati, pecategoriide - |10 0110 100 (100
ACHVIHE. 0
1L MASURARFEA S| GESTIUNEA CANTITATISERVICI LORPRESTATE
2| Suprafena de spagiv verde/loc covespurecdior amengjatarapontatlasuprgfoganecesara (% | % | % % % 100
previrutadelege(20nmplocpinain 2010vespectv 26mplocpinain 2013) 100|110 100 (100
0
3| Numcrul dereclamatii rezohate privind cantitatea si seniciilor prestate, raportat la % |% |% % % 100
rumaril total deveclamatiprivind cantitatea senicilor prestate petipuride actviisi (10 010 0 (100 (100
categorii detilizatori
4| Pondereadinmumcaril dereclamatiidelapct 3 cares-audoveditjustficate. % |% |% % %
0 0 |0 0 0
Procentil desolicitridelapct4 careaufostrezobateinmaipuinde S zie luordtoare. (% (% | % % %
5 10 0(10 |100 (100 100
0
6| Nl de reclamati rezohiateprivind calitatea senvicillor prestate, raportat lamumand (% (% | % % %
lotal dereclamatiiprivind caliatea senicilor prestatepetipuwide actvitatisi categoviide |10 |10 (100 (100 100
utlizatori 0 0
7| Pondereadinmmidnd dereclamagiide lapct 6 care s-audoveditjustificate. % |% |% % %
0 0 |0 0 0
Procentl desolicitridelapct 7 careaufostrezobatemmaipuinde S zieluadioare. (% (% | % % %
8 10 0(10 |100 (100 100
0
9| Mumcrull desesizari dinpartea autoriicilor demediuraportat lamumand oidl deseszari | % - (% | % % %
dinpartea autoritagilor 0 0 |0 0 0
10| incadrareainnormele de consum demateriale utilizate in activiate. % |% |% % %
100(10 |100 (100 100
0
m. RASPUNSURILASOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
11| Numarul desesizariscrise, raportate larumdarid total de | %1 %1 %1 % %
utilizaton; pe activitati i categovii deutilizator, ) ) 0 0 0
12| Procentul dintotalul seszanilor delapct. 11 lncares-araspunsin-amtermenmaimic (% Po % % %
de 30dezile calendoristice. 100000 100 100 100
3 Procentul dintotabul sesizanilor de lapct. 11 cares-adoveditafiintemeiat Ko gp ‘Zo ‘Zo Zo
1V INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATT
14| Numcnd detncalcdriale obligagilor operatonib i rezuliate din analizele si controalele - ) ) 0 0 0
V. INDICATORIDE PERFORMANTA GARANTATTA CAROR NFRESPECTARE
ATRAGE PENALITATI
15| Numand de utilizatori care auprimit despagubii datorate culpel operatonui sau daci s- 1) D 0 0 0
auimbolnavit din cavzanerespectirii condifiilor corespurzcitoare deprestare a activitci
76 Valoarea despagubirilor acordate de operator pentrusiuatiile de lapct. 15 raportatcila Ko g; % % %
valoaretotala facturatd aferenti acivitai 0 0 0
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17| Numcrul deneconformitati constatate deavtovictile adhinistrafieipublicelocalepe ) P 0 0 0
o
18| Respectareaplanificcriiprestafies, incadrareaintermen a kicrarilor executate. o Do % % %
100(1001100 100 100
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