REGULAMENT
AL SERVICIULUI PUBLIC DE CANALIZARE
Activitatea de evacuare a apelor pluviale si de suprafata din intravilanul comunei Crasna,
judetul Salaj

CAP. 1- DISPOZITII GENERALE

ART. 1.

in conformitate cu prevederile:

- art. 8 alin. (2) lit. h din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr.51/2006,

- art. 12 Iit.alin.(1), lit. h din Legea serviciului de alimentare cu apa si canalizare nr. 241/2006,

- art. 261 alin(l) din Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C.nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului
- cadru al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare;

Tinand cont de prevederile:

-Legii apelor nr. 107/1996 cu modificarile si completarile ulterioare s-a elaborat prezentul

Regulament al serviciului public de canalizare- activitatea de evacuare a apelor
pluviale si de suprafata din intravilanul comunei Crasna

ART. 2

(1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public de canalizare-activitatea de
evacuare a apelor pluviale si de suprafatd din intravilanul comunei Crasna.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind functionarea serviciului public de
canalizare- activitatea de evacuare a apelor pluviale si de suprafata din intravilanul comunei Crasna,
definind conditiile si modalitatile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului, precum si
relatiile dintre operator si utilizatorii acestor servicii.

(3) Prevederile regulamentului se aplica, de asemenea, la proiectarea, executarea, receptionarea,
exploatarea si intretinerea instalatiilor din sistemul public de public dc canalizare- evacuarea apelor
pluviale si de suprafatd din intravilanul comunei Crasna.

(4) Operatorul serviciului de public de canalizare- activitatea de evacuare a apelor pluviale si de
suprafatd din intravilanul comunei Crasna, indiferent de forma de proprietate, organizare si de
modul in care este organizata gestiunea serviciilor In cadrul unitatilor administrativ-teritoriale, se va
conforma prevederilor prezentului regulament.

ART. 3.

In sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc dupa cum urmeaza:
3.1. ape pluviale - apele de canalizare care provin din precipitatii atmosferice;

3.2. autoritate de reglementare competentd - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice - denumita in continuare A.N.R.S.C.;

3.1. acces la retea - dreptul utilizatorului serviciului de canalizare dc a se racorda si de a folosi, in
conditiile legii, retelele de colectare;

3.2. caracteristici tehnice - totalitatea datelor si elementelor de natura tehnica, referitoare la o
instalatie;

3.3. contract-cadru - reglementare cu caracter normativ, care stabileste conditiile minimale pentru
relatiile comerciale dintre operator si utilizator;

3.6 domeniu public - totalitatea bunurilor mobile si imobile dobandite potrivit legii, aflate in
proprietatea publica a unitatilor administrativ-teritoriale, care, potrivit legii sau prin natura lor, sunt
de folosinta sau interes public local ori judetean, declarate ca atare prin hotarare a consiliilor locale
sau a consiliilor judetene si care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public
national;



3.7 indicatori de performantd generali - parametri ai serviciului de furnizare/prestare pentru care
se stabilesc niveluri minime de calitate, urmarite la nivelul operatorilor;

3.8. indicatori de performanta garantati - parametri ai serviciului de furnizare a caror niveluri

minime de calitate se stabilesc si pentru care sunt prevazute penalizari In contractele de
furnizare/prestare, in cazul nerealizarii lor;
3.9. infrastructurd tehnico-edilitara - ansamblul sistemelor de utilitaiti publice destinate
furnizarii/prestarii serviciilor de utilitati publice; infrastructura tehnico-edilitara apartine domeniului
public sau privat al unitatilor administrativ-teritoriale si este supusa regimului juridic al proprietatii
publice sau private, potrivit legii;

3.10. licenta - actul tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competenta prin care se
recunoaste calitatea de operator de servicii de utilitati publice intr-un domeniu reglementat, precum
si capacitatea si dreptul de a furniza/presta un serviciu de utilitati publice;

3.11. lichidarea avariilor - activitate cu caracter ocazional §i urgent prin care, in cazul aparifiei
unor incidente care conduc sau pot conduce la pagube importante, se iau masuri imediate pentru
impiedicarea sau reducerea extinderii pagubelor, se determina, se inldturd cauzele care au condus la
aparitia incidentului sau se asigura o functionare alternativa, se repara sau se inlocuieste instalatia,
echipamentul, aparatul etc. deteriorat, se restabileste functionarea in condifii normale sau cu
parametrii redusi, pana la terminarea lucrarilor necesare asigurarii unei functionari normale;

3.12. operator - persoand juridicA romana sau strdind care are competenta si capacitatea,
recunoscute prin licentd, de a furniza/presta, in conditiile reglementarilor in vigoare, un serviciu
comunitar de utilitati publice si care asigurd nemijlocit administrarea si exploatarea sistemului de
utilitati publice aferent acestuia. Operatori pot fi:

- autoritatile administratiei publice locale sau o structurd proprie a acestora, cu personalitate
juridica;

- asociatiile de dezvoltare comunitara;

- societatile comerciale Infiintate de autoritatile administratiei publice locale sau de asociatiile de
dezvoltare comunitara, cu capital social al unitatilor administrativ-teritoriale;
- societatile comerciale cu capital social privat sau mixt;

3.13. retea de canalizare - parte a sistemului public de canalizare, alcatuita din canale colectoare,
canale de serviciu, camine, guri de scurgere si constructii anexe care asigura evacuarea apelor
pluviale si de suprafatd din intravilanul localitatilor
3.14. serviciu de canalizare - totalitatea activitatilor necesare pentru:

- colectarea, evacuarea si tratarea adecvata a deseurilor din gurile de scurgere a apelor pluviale si
asigurarea functionalitatii acestora;
- evacuarea, tratarea si depozitarea namolurilor si a altor deseuri similare derivate din activitatea
prevazuta mai sus;
- evacuarea apelor pluviale si de suprafatd din intravilanul localitatilor;
3.15. sistem de canalizare - ansamblul constructiilor si terenurilor aferente instalatiilor si dotarilor
specifice, prin care se realizeaza serviciul de canalizare
3.16 sistem de canalizare divizor - sistemul public de canalizare care asigura colectarea,
transportul, epurarea si evacuarea in emisar, separata, a apelor uzate si a apelor meteorice;
3.17.utilizatori - persoane fizice sau juridice care beneficiaza, direct sau indirect, individual sau
colectiv, de serviciile de utilitati publice, in conditiile legii.
ART A4
Prezentul regulament respecta urmatoarele principii:
- securitatea serviciului;
- rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;
- transparenta i responsabilitatea publica;
- continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
- adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;
- accesibilitatea egala a utilizatorilor la serviciul public;
- respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului si
sanatatii populatiei.



ART. 5
(1) Serviciile prestate prin sistemul de canalizare au drept scop colectarea, canalizarea si evacuarea
apelor pluviale de pe teritoriul localitatii si trebuie sd indeplineasca parametrii tehnologici si
cerintele indicatorilor de performanta aprobate de autoritatea administratiei publice locale, prevazuti
in Anexanr. 1.
(2)Sistemele publice de canalizare din aria de operare cuprind canalele de colectare, transport si
evacuare a apelor meteorice, care fac parte din refeaua publica de canalizare, conform inventarului
bunurilor concesionate operatorului. Acestea evacueaza apele meteorice direct in emisarii de
suprafata de pe teritoriul comunei Crasna.
(3)Canalele inchise sau deschise, care asigura evacuarea apelor meteorice, direct in emisari si care
nu sunt in exploatarea operatorului, nu aparfin retelei publice de canalizare. Aceste canale sunt in
intretinerea proprietarilor imobilelor pe care le deservesc.
(4) Indicatori de performanta ai serviciului au in vedere necesitatea asigurarii colectarii, canalizarii
si evacuarii apelor pluviale si de suprafata de pe teritoriul localitiatii.
ART. 6

(1) Sistemul de canalizare trebuie sa asigure, cu precadere, colectarea, transportul si evacuarea Intr-
un receptor natural a apelor pluviale sau de suprafatd colectate de pc teritoriul comunei Crasna,
conform descrierii din Anexa nr. 2

ART. 7

(1) In vederea asigurarii continuitatii serviciului de canalizare- activitatea de colectare, canalizare
si evacuare a apelor pluviale, autorititile administratiei publice locale au responsabilitatea
planificarii si urmadririi lucrarilor de investitii necesare functiondrii sistemului 1n conditii de
sigurantd si la parametrii ceruti prin prescriptiile tehnice, conform Strategiei de accelerare a
dezvoltarii serviciilor de utilitati publice din municipiul Crasna. In acest scop se vor institui sisteme
de planificare multianuala a investitiilor.

(2) Contractul de delegare prevede sarcinile autoritatilor administratiei publice locale si ale
operatorului in ceea ce priveste realizarea investitiilor.

(3) Operatorul sistemului de canalizare pluviala trebuie sa asigure continuitatea evacudrii apelor
colectate.

(4) In vederea indeplinirii obligatiilor previzute Ia alin. (I)si (3), operatorul va asigura
exploatarea, intretinerea si repararea retelelor, in conformitate cu instructiunile tehnice specifice, pe
baza unui program anual de revizii tehnice, reparatii curente si capitale, modernizari si investitii.

(5) La solicitarea utilizatorului, operatorul va interveni pentru asigurarea continuitatii functionarii
retelei de canalizare.in cazul constatdrii existentei unor obturari ale canalizarii din vina dovedita a
utilizatorului, cheltuielile vor fi suportate de catre acesta.

CAP. 2-SIGURANTA SERVICIULUI DE CANALIZARE

SECTIUNEA 1- Documentatie tehnica

ART. 8

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnicd minima necesara desfasurarii serviciului
de canalizare- activitatea de colectare, canalizare si evacuare a apelor pluviale in municipiul Crasna.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatarii, obligatiile proiectantului de
specialitate, ale unitdtilor de executie cu privire la intocmirea, reactualizarea, pastrarea si
manipularea acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, pastrare si
reactualizare a evidentei tehnice se va face prin instructiuni/proceduri de exploatare specifice
retelelor de canalizare.

(4) Personalul de conducere al operatorului raspunde de existenta, corecta completare si pastrare
a documentatiilor tehnice conform prevederilor prezentului regulament.

ART.9



Proiectarea si realizarea sistemelor colectare, canalizare si evacuare a apelor pluviale sau a
partilor componente ale acestora se realizeaza in conformitate cu normativele si prescriptiile tehnice
de proiectare si executie in vigoare, avizate de autoritdfile competente, iar proiectul va ine seama
de reglementarile 1n vigoare privind protectia si conservarea mediului.

ART. 10

Fiecare operator va detine si va actualiza urmatoarele documente:
a) actele de proprietate si contractul de delegare;

b) planul cadastral al situatiei terenurilor;

¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor aflate in exploatare, inclusiv cele subterane,
aduse la zi, cu toate modificarile sau completarile;

d) planurile cladirilor sau ale constructiilor speciale, avand notate toate modificarile sau
completarile la zi,dupa caz;

e)studiile, datele geologice, geotehnice si hidrotehnice cu privire la terenurile pe care
sunt amplasate lucrarile aflate in exploatare sau conservare, precum si cele privind
gospodarirea apelor, cu avizele necesare;

f) cartile tehnice ale constructiilor;

g)documentatia tehnica a utilajelor si instalagiilor si, dupa caz, autorizatiile de punere
in functiune a acestora;

h)procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale partilor
de lucrari sau ale lucrarilor ascunse;

1) proiectele de executie ale lucrarilor, cuprinzdnd memoriile tehnice, breviarele de
calcul, devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si retelelor
etc;

j) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor, cu:
- procese-verbale de masuratori cantitative de executie;

- procese-verbale de verificari si probe, inclusiv probele de performanta si garantie, buletinele de
verificari, analiza si incercari;

- procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;
- procese-verbale de punere in functiune;
- procese-verbale de dare in exploatare;

- procese-verbale de preluare ca mijloc fix, in care se consemneazd rezolvarea neconformitatilor
si a remedierilor;

- documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

k) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate
conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecarui utilaj si/sau ale fiecarei
instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor de schimb;

1) instructiunile furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind manipularea,
exploatarea, intretinerea si repararea echipamentelor si instalatiilor, precum si cartile/figsele tehnice
ale echipamentelor principale ale instalatiilor;

m) normele generale si specifice de protectie a muncii, aferente activitatii;

n) planurile de dotare i amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de aparare in caz
de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

0) regulamentul de organizare si functionare si atribugiile de serviciu pentru intreg personalul;

p) avizele si autorizatiile legale de functionare inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in
conditiile legii;

s) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

t) registre de control, de sesizari si reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de manevre, de
admitere la lucru etc;

u) bilantul cantitatilor de apa, conform proiectului, si rezultatele bilanturilor periodice intocmite
conform prevederilor legale.

ART. 11
(1) Documentele se vor pastra la sediul operatorului.



(2) Documentatiile referitoare Ia constructii de orice fel se vor intocmi, reconstitui, completa si
pastra conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnica a constructiei".
ART. 12

(1) Documentatia de bazd a lucrarilor si datele generale necesare exploatarii vor fi intocmite
numai de agenti economici specializati in proiectare, care o vor preda titularului de investitie.

(2) Agentii economici care au Intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile de
executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificédri pe parcursul executiei, si, in final, sa
inlocuiasca aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate conform situatiei reale de pe teren si sa
predea proiectul pe sistem informational si de evidentd pentru exploatarea, intretinerea si repararea
instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odatad cu predarea lucrarilor, sa predea
si schemele, planurile de situatii si de executie modificate conform situatiei de pe teren. in cazul in
care nu s-au facut modificari fatd de planurile initiale, se va preda cate un exemplar din aceste
planuri, avand pe ele confirmarea ca nu s-au facut modificari in timpul executiei.

(4) in timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmita de proiectant
fara avizul acestuia.

ART. 13

(1) Operatorul serviciului de canalizare pluviala, detinator de instalatii tehnologice din
infrastructura tehnico-edilitarda aferente serviciului de colectare, canalizare si evacuare a apelor
pluviale, au obligatia sa 1si organizeze o arhiva tehnicad pentru pastrarea documentelor de baza
prevazute la art. 10, organizata astfel incat sa poata fi gasit orice document cu usurinta.

(2) Pentru nevoile curente de exploatare se vor folosi numai copii de pe planurile, schemele si
documentele aflate in arhiva.

(3) instrainarea sub orice forma a planurilor, schemelor sau documentelor aflate in arhiva este
interzisa.

(4) La incheierea activitatii de operare, operatorul va preda pe baza de proces-verbal intreaga
arhiva pe care si-a constituit-o, fiind interzisd pastrarea de catre acesta a vreunui document original
sau copie.

(5) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:
a) data Intocmirii documentului;

b)numarul de exemplare originale;

c) calitatea celui care a intocmit documentul;

d)numarul de copii executate;

e)necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale

documentului, numarul de copii primite §i calitatea celui care a aprobat copierea;
f) data fiecarei revizii sau actualizari;
g) calitatea celui care a Intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a aprobat;
h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;
1)  lista persoanelor carora 1i s-au distribuit copii dupd documentul revizuit/actualizat;
j) lista persoanelor care au restituit la arhiva documentul primit anterior
revizuirii/modificarii.
ART. 14

(1) Pentru toate echipamentele se vor intocmi fise tehnice care vor contine toate datele din
proiect, din documentatiile tehnice predate de furnizori sau de executanti si din datele de exploatare
luate de pe teren certificate prin acte de receptie care trebuie sa confirme corespondenta lor cu
realitatea.

(2)  Pe durata exploatarii, in fisele tehnice se vor trece date privind:
a)incidentele sau avariile;
b)echipamentele care au fost afectate ca urmare a incidentului sau avariei;
c)incidentele sau avariile altor echipamente produse de incidentul sau avaria 1n cauza;
d)reparatiile efectuate pentru Inlaturarea incidentului/avariei;
e)costul reparatiilor accidentale sau planificate;
f) lista de piese si/sau subansambluri Tnlocuite cu ocazia reparatiei accidentale sau planificate;



g)componenta si echipa care a efectuat reparatia accidentald sau planificata, chiar in cazul in care
reparatia s-a executat de alt agent economic;

h) perioada cat a durat reparatia, planificata sau accidentala;
1)  comportarea in exploatare intre doud reparatii planificate;

j) data scadentd si tipul urmatoarei reparatii planificate (lucrdri de intretinere curentd, revizii

tehnice, reparatii curente si capitale);
k) data scadenta a urmatoarei verificari periodice;
1) buletinele de incercari periodice si dupa reparatii.

(3) Fisele tehnice se intocmesc pentru utilajele de baza, pentru fundatiile acestora si a
echipamentelor, instalatiile de legare la pamant, dispozitivele de protectie si pentru instalatiile de
comanda, teletransmisie si telecomunicatii.

(4) Pentru canale de evacuare se va intocmi si folosi documentatia cerutda de normele legale in
vigoare.

(5) Separat de fisele tehnice, pentru utilajele de bazd (echipament sau aparataj) se va tine o
evidenta a lucrdrilor de intretinere curentd, revizii tehnice, reparatii curente si
capitale.

ART. 15

Toate conductele trebuie sa fie numerotate dupa un sistem care sa permitd identificarea rapida
si usor vizibila in timpul exploatarii.
ART. 16

(1) Operatorul trebuie sa elaboreze, sa revizuiasca si sa aplice instructiuni/proceduri tehnice
interne.

(2) In vederea aplicarii prevederilor alin. (1), toti operatorii vor Intocmi liste cu
instructiunile/procedurile tehnice interne necesare, cu care vor fi dotate locurile de munca. Lista
instructiunilor/procedurilor tehnice interne va cuprinde, dupa caz, cel putin:

a) instructiuni/proceduri tehnice interne generale;
b) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru lichidarea avariilor;
¢) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea lucrarilor de intretinere.

ART. 17

(1) Personalul de operare va intocmi zilnic situatii cu datele de exploatare. Datele intocmite de
personalul de operare reprezinta forma primara a evidentei tehnice.

(2) Documentatia operativa si evidentele tehnice trebuie examinate zilnic de personalul tehnic
ierarhic superior, care va dispune masurile necesare pentru eliminarea eventualelor defecte si
deranjamente constatate in functionarea instalatiilor sau pentru cresterea eficientei si sigurantei in
exploatare.

SECTIUNEA a 2-a-Indatoririle personalului de operare

ART. 18

(1) Personalul de operare se compune din toti salariatii care deservesc instalatiile de canalizare,
avand ca sarcind de serviciu principala supravegherea functionarii.

(2) Subordonarea pe linie de exploatare si tehnico-administrativa, precum si obligatiile, drepturile
si responsabilitatile personalului de deservire se trec in fisa postului si in regulamentele/procedurile
tehnice interne.

ART. 19

Principalele lucrari ce trebuie cuprinse In fisa postului personalului de deservire, privitor la
exploatare si executie operativa, constau in:
a) lucrari de intretinere periodica;

b) lucrari de intretinere neprogramate;
¢) lucrari de interventii accidentale.
ART. 20

(1) Lucrarile de Intretinere periodice sunt cele prevazute in regulamentele de exploatare tehnica si

in instructiunile/procedurile tehnice interne.



(2) Lucrarile de intretinere curentd neprogramate se executd in scopul prevenirii sau eliminarii
deteriorarilor, avariilor sau incidentelor si vor fi definite in fisa postului si in instructiunile de
exploatare

SECTIUNEA a 3-a-Analiza §i evidenta incidentelor si avariilor

ART. 21

(1) in scopul cresterii sigurantei in functionare a serviciului de colectare, canalizare si evacuare a
apelor pluviale si al continuitatii serviciului, operatorii vor intocmi proceduri de analiza operativa si
sistematica a evenimentelor nedorite care au loc 1n instalatiile apartinand sistemului, stabilindu-se
masuri privind Tmbunatatirea activitatii de exploatare, intretinere si reparatii si cresterea nivelului de
pregatire si disciplina a personalului.

(2) Procedurile prevazute la alin. (1) se vor intocmi pe baza prevederilor prezentului regulament
si vor fi aprobate de autoritatea administratiei publice locale.
ART. 22
Evenimentele ce se analizeaza se referd, in principal, la deranjamente la retelele de colectare si
transport.
ART. 23

(1) Deranjamentele din retelele de transport sunt acele defectiuni care conduc la intreruperea
serviciului.

CAP. 3-SISTEMUL DE CANALIZARE

ART. 24

(I)Prin sistemul de canalizare se realizeazd serviciul de canalizare-activitatea de colectare,
canalizare si evacuare a apelor pluviale din municipiul Crasna, pentru toti locuitorii dc pc teritoriul
localitatii.
(2)Sistemul de canalizare la nivelul comunei Crasna este realizat in sistem divizor.
ART. 25

(1) Pe traseul retelelor sistemului de canalizare este interzisd amplasarea de constructii provizorii
sau definitive.

(2) Pentru constructiile ce urmeaza a fi executate in zona de sigurantd a conductelor retelelor de
canalizare, autorizatia de construire va fi emisa numai dupa obtinerea avizului operatorului.

ART. 26

Este interzisd afectarea functionarii retelelor de canalizare prin accesul altor persoane, cu
exceptia celor autorizate de operator si, In cazuri de fortd majord, de pompieri. In acest sens,
operatorul va lua toate masurile de sigurantd necesare.

ART. 27

(1) Executarea de catre terti a lucrarilor de orice fel, in special a celor de sapatura, de-a lungul
traseelor sau in intersectie cu retelele de canalizare, precum si a celor de extindere a retelelor de
canalizare se va face numai in baza unui proiect intocmit de un operator economic autorizat, insusit
de operatorul sistemului de canalizare pluviala.

(2) Predarea amplasamentului se va face in prezenta delegatului operatorului, pe baza unui
proces-verbal de primire/predare a instalatiilor existente, proces-verbal ce va obliga constructorul Ia
protejarea, in timpul lucrarilor pe care le efectueaza, a retelelor de canalizare.

(3) Avarierea sau distrugerea partiald ori totald a unor parti din reteaua de de canalizare,
provocata cu ocazia efectudrii de lucrari de constructii, va fi remediata prin grija persoanei juridice
vinovate de producerea avarierii sau distrugerii, pe cheltuiala sa, fard ca prin aceasta persoana
juridica vinovatda sa fie exoneratd de plata daunelor produse operatorului cu privire la
imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de canalizare. Lucrarile se vor efectua imediat dupa
avariere sau distrugere, reglementarea aspectelor juridice sau financiare realizandu-se ulterior
inlaturarii avariei. Dupa terminarea lucrarilor de remediere reteaua afectata trebuie sa corespunda
conditiilor pentru care a fost proiectata.



CAP. 4- EVACUAREA APELOR PLUVIALE SI DE SUPRAFATA DIN INTRAVILANUL
COMUNEI CRASNA

ART. 28

Apele pluviale si de suprafatd din intravilanul comunei Crasna se evacueaza prin reteaua de
canalizare, data in concesiune operatorului.

ART. 29

(1) In programele anuale de verificari, operatorul trebuie sd prevada verificarea §i curatarea
periodica a retelei de canalizare.

(2) Operatorul are obligatia sa Intrefind curate gurile de scurgere-colectare a apelor meteorice si
stradale, scop 1n care va efectua verificari si curatari periodice. In cazul ploilor torentiale operatorul
va lua masuri de interventie in locurile inundate.

(3) 1n cazul in care se constatd producerea sistematica de inundatii Tn anumite puncte ale retelei
de canalizare, operatorul Impreund cu autoritdtile administratiei publice locale vor lua masuri de
redimensionare a conductelor retelei de canalizare, multiplicare si/sau repozitionare a gurilor de
scurgere-colectare.

(4) Curatarea rlgolelor 51 gratarelor pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate din topirea
zapezilor, se va asigura prin grija operatorului serviciului de salubrizare, In conformitate cu
prevederile regulamentului serviciului de salubrizare.

ART. 29

(1) Curatarea gurilor de scurgere, se face obligatoriu inaintea sezonului ploios si dupa ploi
puternice pentru a se putea depista care sunt gurile inactive.

(2) in timpul operatiei de curdtare, namolul indepartat manual nu se va depozita direct pe trotuar,
ci in saci de plastic, care vor fi transportati la terminarea operatiei la statia de epurare a apelor uzate.

(3) Dupa curatarea mecanica, gura de scurgere se spald, cu apa din cisternd, pentru indepartarea
urmelor de namol

(4) Personalul care face curatarea va aprecia daca existd namol si sub dispozitivul care asigura
garda hidraulica, dupa caz, iar dacad apa nu curge se va continua spalarea pana se sparge eventualul
dop format.

(5) 1n cazul spalarii mecanice, namolul aspirat de utilaj nu va fi deversat in refeaua de canalizare
prin gura de scurgere spalatd si nici printr-un camin aldturat pentru a nu provoca accelerarea
depunerilor pe colector.

ART. 30

Principalele lucrari de intretinere sunt:

a) verificarea si inlocuirea gratarelor gurilor de scurgere;

b) scoaterea namolului depus in depozitele gurilor de scurgere;

¢) umplerea cu apa si spalarea gurilor de scurgere;
ART. 31
Cantitatea de apa meteorica preluata de reteaua de canalizare se determind prin inmultirea cantitatii
specifice de apa meteorica, comunicata de A.N.M, cu suprafetele totale construite si neconstruite de
pe care se realizeaza colectarea si cu coeficientii de scurgere recomandati de SR 1846-1:2006.

CAP. 5S-DREPTURILE S$I OBLIGATIILE OPERATORULUI SI UTILIZATORULUI

ART.32

(1) Are calitatea de utilizator al serviciului de canalizare- activitatea de colectare, canalizare si
evacuare a apelor pluviale, municipiul Crasna, reprezentat prin Consiliul local si respectiv primar,
precum si membrii colectivitatii sau colectivitatea in ansamblul sau, in calitate de beneficiari finali
ai serviciului.

(4) Principalele categorii de beneficiari finali ai serviciului de canalizare pluviala sunt:
a) operatori economici,
b) institutii publice;



c) utilizatori  casnici:  persoane  fizice  sau  asociatii = de  proprietari/locatari.
ART. 33

(1) Functionarea sistemului de canalizare pluviala trebuie sa fie continua, operatorul raspunzand
pentru neindepUnirea serviciului, in conformitate cu clauzele contractuale sau conditiile de
mentinere a licentel.

ART.34

In vederea realizarii obiectivelor si sarcinilor ce le revin in domeniul serviciului de canalizare -
activitatea de evacuare a apelor pluviale si de suprafatd din intravilanul comunei Crasna, operatorul
trebuie sa asigure:

a) exploatarea sistemului de canalizare pluviala in conditii de sigurantd si eficientd tehnico-
economicd, cu respectarea tehnologiilor si a instructiunilor tehnice de exploatare;

b) intretinerea si mentinerea in stare de permanentd functionare a sistemului de canalizare
pluviala;

c) refacerea locului unde a intervenit pentru reparatii sau executia unei lucrari noi, la un nivel
calitativ corespunzator, in termen de maximum 30 zile calendaristice de la terminarea lucrarii,
tinand cont de conditiile meteorologice care nu trebuie sa afecteze calitatea acesteia. Imediat dupa
remedierea unei avarii care a afectat pavajul in zona de interventie, operatorul va lua toate masurile
pentru asigurarea unor pavaje provizorii, care sa asigure reluarea circulatiei pe portiunile afectate,
iar aducerea pavajului la forma si calitatea initiala se va finaliza in aceleasi conditii. Pe toata
perioada desfasurarii interventiilor si pana la finalizarea pavajului definitiv, operatorul va asigura
semnalizarea corespunzatoare atat din punct de vedere al executiei, cat si din punct de vedere al
sigurantei circulatiei.

ART. 35

(1) Pe toata durata existentei sistemelor de canalizare pluviala, pentru executarea lucrarilor
necesare intretinerii si exploatarii sistemului respectiv , operatorul are drept de servitute asupra
proprietatilor afectate de sistemul de canalizare pluviala, realizdndu-se cu titlu gratuit pe toata
durata existentei acestuia.

(2) Daca cu ocazia interventiilor pentru reparatii se produc pagube proprietarilor din vecinatatea
sistemelor de canalizare, operatorii au obligatia sa le plateasca acestora despagubiri, in conditiile
legii. Proprietarul terenului afectat de exercitarea dreptului de servitute va fi despagubit pentru
prejudiciile cauzate. Cuantumul despagubirii se stabileste prin acordul partilor sau, in cazul in care
partile nu se inteleg, prin hotarare judecatoreasca.

(3) Operatorul are obligatia sa tind gestiune separatd pentru serviciul de canalizare-activitatea de
evacuare a apelor pluviale si de suprafatad din intravilanul comunei Crasna, dat in administare.

ART. 36

Operatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa respecte toate obligatiile asumate prin contractul de delagare a serviciilor;
b)sd respecte prevederile prezentului regulament;

c) sa ia masurile necesare pentru remedierea operativd a defectiunilor aparute Ia retelele sale,
precum si de Inlaturare a consecintelor si pagubelor rezultate;

d) sa desfasoare activitatea in toata aria de acoperire pentru care are hotarare de dare in
administare si a fost licentiat;

e) sa respecte indicatorii de performanta aprobati de autoritatile administratiei publice locale;

f) sa furnizeze date despre prestarea serviciului autoritatilor administratiei publice locale, precum
si A.N.R.S.C., conform programelor stabilite de acestea;

g) sd aplice metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor de
operare;

h)sa asigure preluarea apelor meteorice la sistemul de canalizare, s monitorizeze calitatea acestora
si sa asigure masuri de interventie operativa in cazul constatdrii unor situatii necorespunzatoare
(culoare, pete de uleiuri,miros,etc); 1) sa asigure mijloacele necesare de interventie in caz de poluari
accidentale; j) sd inregistreze toate reclamatiile si sesizarile Consiliului local Crasna sau
beneficiarilor finali, sa le verifice si sd ia masurile ce se impun, pentru rezolvarea acestora. La
sesizarile Consiliului local sau beneficiarilor finali, operatorul va raspunde in scris, in termen de
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maximum 30 de zile calendaristice de la inregistrarea acestora, k) sa tina contabilitate separata
pentru serviciul delegat;

ART. 37

Operatorul serviciului de canalizare pluviala nu raspunde pentru neindeplinirea serviciului, n
cazurile de forta majora, precum si In urméatoarele cazuri:

a) in cazul ploilor torentiale care duc la depasirea capacitatii proiectate de preluare la
canalizare a debitelor, situatie in care operatorul va face dovada depasirii capacitatii.
ART. 38
Utilizatorii sunt obligati:

a) sa respecte prevederile contractului de delegare;

b)sd nu evacueze in reteaua de canalizare pluviala ape uzate menajere sau industriale, deseuri,
reziduuri, substante poluante sau toxice care Incalca conditiile de descarcare impuse de normele
tehnice in vigoare;

ART. 39
Utilizatorii au dreptul:

a) sd beneficieze de serviciul de canalizare, in conditiile prevazute in prezentul regulament si in
caietul de sarcini;

b) sd primeasca raspuns in maximum 30 de zile calendaristice la sesizarile adresate operatorului
cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;

¢) sa fie informati despre modul de functionare a serviciilor de canalizare, despre deciziile luate
de autoritatile administratiei publice locale, A.N.R.S.C. si de operator privind asigurarea acestor
servicii;
d) beneficiarii finali au dreptul sa conteste , in conditiile legii, deciziile adoptate;

CAP. 6 INDICATORI DE PERFORMANTA SI CALITATE

ART. 40

(1) Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operator in asigurarea
serviciului de canalizare- activitatea de colectare, canalizare si evacuare a apelor pluviale in
municipiul Crasna.

(2) Indicatorii de performanta asigurd conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca serviciul de
canalizare- activitatea de colectare, canalizare si evacuare a apelor pluviale in municipiul Crasna.,
avandu-se 1n vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
¢) excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciul de canalizare;
d) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si protectiei mediului.

ART. 41

Indicatorii de performanta pentru serviciul de canalizare- activitatea de evacuare a apelor pluviale

si de suprafata din intravilanul comunei Crasna, sunt specifici pentru urmatoarele activitati:
a) Indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

b) menginerea unor relatii echitabile intre furnizor si utilizator prin rezolvarea operativa
si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei
parti;
¢) solutionarea reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de canalizare;

d) prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanta etc).
ART. 42

In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performanta operatorul trebuie sa asigure:

a) gestiunea serviciilor de colectare, canalizare si evacuare a apelor pluviale, conform
hotararii de dare in administrare;

b)  inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si solutionarea acestora;
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c)accesul neingradit al autoritatilor administratiei publice centrale si locale, in
conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, la informatiile necesare
pentru stabilirea:
1.  modului de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

2. calitatii si eficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti;

3. modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si/sau
modernizare a sistemului de canalizare incredintat prin contractul de delegare a gestiunii;
4 stadiului de realizare a investitiilor;
5. modului de utilizare a resurselor alocate din bugetul local;
6. respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si normele metrologice.
ART. 43

Indicatorii de performantd minimali, generali si garantati pentru serviciul de canalizare-
activitatea de evacuare a apelor pluviale si de suprafatd din intravilanul comunei Crasna, sunt
stabiliti in anexa nr. 1 la prezentul regulament.

CAP. 7-REALIZAREA SERVICIULUI DUPA PRODUCEREA UNEI INUNDATII

ART. 44

(1) in perioada inundatiilor reteaua de canalizare este suprasolicitatd, intrand de cele mai multe ori
sub presiune.

(2)Vor fi puse in functiune statii de pompare provizorii, cu motopompe, pentru suplimentarea

capacitatii de evacuare a apei din zonele inundate.
ART. 45

(1) Dupa trecerea evenimentului se vor face o verificare generald a canalizarii, o spalare si o
dezinfectie generala.

(2) Este obligatorie efectuarea unei analize urmate de un plan de masuri capabile sa
imbunatateasca functionarea sistemului, consemnandu-se limitele atinse de viitura.

CAP. 8. REALIZAREA SERVICIULUI iIN CAZ DE FURTUNA SI/SAU VISCOL
PUTERNIC

ART. 46

in caz de viscol si de temperaturi reduse, vor fi luate masuri, Impreuna cu operatorul serviciului
de salubrizare §i cu autoritatea administratiei publice locale, de indepdrtare a zdpezii, pentru
contracararea riscului de topire brusca a zdpezii si punerea sub presiune a canalizarii.
ART. 47

Vor fi verificate gratarele deversoarelor, ludndu-se si masurile necesare pentru eliminarea
blocajelor de gheatd la emisar, blocaje care pot produce ridicarea nivelului apei si inundarea
canalizarii.

CAP. 9- DISPOZITU FINALE $I TRANZITORII

ART.48.Raspunderi si sanctiuni

(1) Incalcarea dispozitiilor prezentului Regulament atrage raspunderea disciplinard, civila,
contraventionald sau penald a celor vinovati, dupd caz.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au dreptul sa sanctioneze operatorul in cazul in care
acesta nu furnizeaza/ presteaza serviciul Ia nivelul indicatorilor de performanta aprobati, respectiv
pentru nerespectarea altor angajamentelor asumate, prin:
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a) aplicarea unor penalizdri corespunzitoare prejudiciilor aduse utilizatorilor sau
corespunzatoare pragului necesar descurajarii operatorului in menginerea deficientelor
constatate;

b) solicitarea de retragere/suspendare a licentei de catre A.N.R.S.C.;

¢) rezilierea hotararii de dare in administare a gestiunii serviciului.

Art 49.

(1) Constituie contraventii si se sanctioneaza potrivit legii, faptele prevazute la art.38,
alin.3 din Legea 241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si canalizare si art. 47 din
Legea 51/2006-Legea serviciilor comunitare de utilitati publice.

ART. 50

(1 )Constatarea contraventiilor precum si aplicarea sanctiunilor se face conform competentelor

stabilite de Legea 51/2006 si Legea 241/2006, de catre primari si/sau imputernicifii acestora, de
autoritatea de reglementare competenta, precum si alte persoane imputernicite potrivit legii.
(2) in vederea constatdrii contraventiilor prevazute la art. 59, reprezentantii Tmputerniciti
prevazuti la alin. (1) au acces, dacd acest lucru se impune, in conditiile legii, in cladiri,
incaperi, la instalatii si in orice alt loc, unde au dreptul sa verifice instalatiile de utilizare, precum si
sa execute masurdtori §i determinari. Atat operatorul, cat si utilizatorii sunt obligati sd pund la
dispozitie reprezentantilor imputerniciti documentele cu privire la serviciul de utilitdti publice
furnizat/prestat.

(3) Organele de politie sunt obligate sa acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor imputerniciti.

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute in prezentul Regulament, se completeaza cu
prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobatd cu modificéri i completéri prin Legea nr.
180/2002, cu modificarile i completarile ulterioare

ART. 51

Acest regulament intra in vigoare la data aprobarii de catre Consiliul local al Comunei Crasna

ART. 52

Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificarile de naturd tehnica,
tehnologica si legislativa, prin hotarare de consiliu local.

ART. 54

Anexele 1 si 2 face parte din prezentul regulament
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INDICATORI DE PERFOMANTA

PENTRU SERVICIUL PUBLIC DE CANALIZARE
APELOR PLUVIALE SI DE SUPRAFATA DIN INTRAVILANUL COMUNEI CRASNA

Anexa nr.1.

- ACTIVITATEA DE EVACUARE A

Nr

INDICATORI DE PERFORMANTA

Trimestrul

Total
an

I | 11

| 111

| v

2010

Calitatea serviciilor prestate/furnizate

numarul de reclamatii privind gradul de asigurare
in funcsionare raportat la numarul total de
utilizatori

0% 0%

0%

0%

0%

Réspunsuri la solicitdri scrise ale utilizatorilor

1.2.

a)Numarul de sesizari scrise ale utilizatorilor (la
care este obligatoriu raspunsul operatorului),
raportat la numarul total de sesizari

0% 0%

0%

0%

0%

b) procentul din totalul de la lit.a) la care s-a
raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile
calendaristice

100% | 100%

100%

100%

100%

INDICATORI DE
GARANTATI

PERFORMANTA

a) gradul de deservire exprimat ca raport
intre lungimea retelei de canalizare si
lungimea totald a strazilor

34% 34%

34%

34%

34%

b) gradul de extindere a retelei de canalizare
exprimat ca raport intre lungimea strazilor
cu sistem de canalizare data in functiune
la inceputul peioadei de calcul si cea de la
sfarsitul perioadei de calcul

Conform strategiei

serviciului

de

dezvoltare

a

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI A CAROR NEREALIZARE ATRAGE

PENALITATI

a) Respectarea programului de lucrari
aprobate, cu incadrarea in termen a
lucrarilor executate

100% | 100%

100%

100%

100%
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Anexa nr .2-
Descrierea sistemului de canalizare pluviald

Colectarea apelor meteorice din comuna Crasna se face prin reteaua de canalizare pluviala,
alcatuitd din canale betonate, rigole dalate si santuri. Este folosit sistemul de canalizare divizor ,
sistem public de canalizare care asigura colectarea, transportul si evacuarea in emisar, separata, a
apelor meteorice de apele uzate .

Canalizarea pluviala este amplasata de regula in lungul strazilor si este alcatuita din tuburi
de beton si cdmine, de regula amplasate pa axul strazii si gurile de scurgere amplasate la marginea
strazii langa bordura.Dimensiunea tuburilor din beton a canalizdrii pluviale variazd functie de
suprafata de colectare a apelor cuprinsa intre D=200-300 mm conform STAS 1846/90.

Apele pluviale colectate prin reteaua de canalizare sunt evacuate in emisari, respectiv in
vaile care traverseaza comuna(Raul Crsana, Valea Martauta, Valea Banului, etc). Colectarea apelor
pe strazile modernizate se face prin retele de canalizare si rigole dalate iar pe strazile pietruite si din
pamant prin santuri care dirijeaza apele spre emisar, intretinerea retelei de canalizare,a rigolelor si
santurilor se face periodic prin curatarea caminelor, gurilor de scurgere, a rigolelor si santurilor de
namol si desfundarea tuburilor de canalizare cu jeturi de apa sub presiune, in conditiile prezentului
regulament. Reteua de canalizare pluviala existenta la nivelul comunei Crasna este prevazutd in
caietul de sarcini pentru activitate, aprobat prin HCL si in lista de inventar a bunurilor aferente
serviciului.



